
 

 

 

 

 ابلاغ المعنيين بنتيجة التحسينات استناداً إلى ملاحظاتهممحتوى 
 تقييم المستفيدين النهائي لخدمات الجمعية

   على نتائج الدراسة أعلاه كانت النتائج والتوصيات التالية :  بناءً 

 رصد أهم الملاحظات للمستفيدين في النقاط التالية :  أولًً :

 
 

 

 

 

 

 رصد أهم التوصيات في النقاط التالية :   ثانيًا :

 

 

 

 

 العنصر  م
 تتميز برامج الجمعية وانشطتها المقدمة للمستفيدين بالابتكار والاستدامة 1
 يتم تفهم احتياجاتي وتلبيتها بشكل رائع من قبل الجمعية  2
 تهتم إدارة الجمعية بالروح المعنوية للموظف) أساليب التحفيز ( 3
 الحوافز المالية في الجمعية جيدة وعادلة  4
 أشعر بوجود فرص تدريبية كافية للنمو المهني داخل الجمعية  5

 الحلول المقترحة   العنصر  م
 عقد تدريب للموظفي اعتماد حوافز و  الاهتمام بدعم الروح المعنوية بكافة الطرق والأساليب  1
 تقديم دراسة مقترحة وعرضها للمجلس   الحوافز المالية في الجمعية  العمل على تحسي   2
 2024اعتماد برنامج تدريبي للعام المالي  تدريبية كافية للنمو المهني داخل الجمعية  فرص  العمل على رفع  3

4 
دراسة جودة البرامج قبل عرضها ومتابعة سمة  بالابتكار والاستدامة   تتميز  للمستفيدين  ةبرامج وانشط  الاهتمام بتقديم 

 الابتكار فيها 

5 
بشكل رائع من قبل   العمل على تلبية احتياجات ومتطلبات المستفيد

 الجمعية
متابعة الاحتياجات وحصرها ووضع خطة 

 لتحقيقها وتلبيتها 



 

 

 

 

 :  متابعة ابلاغ المعنيين :  لثا ثا

 

                                                  والله الموفق ،،

 

 المراجع الداخلي للجمعية                                                        

 إبراهيم المشرقي                                                                        
 

 الإبلاغ والتنفيذ  العنصر  م
 لموظفي اتدريب    اعتماد جدول تم   وعقد تدريب للموظفي  1
 تم تقديم دراسة مقترحة وعرضها للمجلس  تقديم دراسة مقترحة وعرضها للمجلس  2
 2024اعتماد برنامج تدريبي للعام المالي  تم   2023اعتماد برنامج تدريبي للعام المالي  3

 دراسة جودة البرامج قبل عرضها ومتابعة سمة الابتكار فيها  4
تمت دراسة جودة البرامج قبل عرضها ومتابعة 

 سمة الابتكار فيها 

تم متابعة الاحتياجات وحصرها ووضع خطة  متابعة الاحتياجات وحصرها ووضع خطة لتحقيقها وتلبيتها   5
 لتحقيقها وتلبيتها 


